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ข้ันตอนการให้บริการ E-service

ระบบขอรับบริการออนไลน์ เป็นการให้บริการออนไลน์ท่ีองค์การบริหารส่วนตําบลเมืองพะไลได้จัดทํา
ข้ึนเพื่ออํานวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพการบริการของหน่วยงานให้แก่ประชาชน ผู้มีความปะสงค์จะ
ขอรับบริการ สามารถแจ้งความประสงค์ โดยกรอกข้อมูล รายละเอียดการขอรับบริการขอท่านลงใน
แบบฟอร์มการขอรับริการออนไลน์ มีขั้นตอน ดังนี้

1. คลิก เมนู E-service แลว้เลือกเมนูรายการขอรับริการออนไลน์ เพื่อเข้าสู่หน้าแบบฟอร์มการ
ขอรับบริการออนไลน์ ทําการกรอกข้อมูลของท่าน ให้ถูกต้อง ครบถ้วน และคลิกปุ๋มส่ง

2. เจ้าหน้าที่จะได้รับข้อความ ทาง e-mail และเจ้าหน้าท่ีทําการตรวจสอบ ข้อมูล รายละเอียด
พร้อมดําเนินการปริ้นแบบขอรับริการออนไลน์ เสนอผู้บริการพิจารณา อนุมัติ/ไม่อนุมัติ

3. เม่ือผู้บริการได้พิจารณาแล้ว เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณาให้ทราบ ผ่านช่องทางการติดต่อ
ตามท่ีท่านระบุโดยเร็วพร้อมดําเนินการในส่วนที่เก่ียวข้องต่อไป
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